
   TERMOS DE USO – M8 CRED 

Última atualização: 20 de outubro de 2025 

Bem-vindo à M8 Cred, uma plataforma digital administrada por M8 TECNOLOGIA LTDA, 

inscrita no CNPJ sob o nº 62.387.981/0001-29, com sede no Brasil, doravante denominada 

“M8 Cred”. 

Ao acessar ou utilizar nossa plataforma (www.m8cred.com.br), o usuário (lojista) 

concorda integralmente com os presentes Termos de Uso. Caso não concorde com 

qualquer cláusula, não deverá utilizar o sistema. 

 

1. OBJETO 

A M8 Cred oferece uma plataforma online que possibilita a lojistas parceiros vender 

produtos (como smartphones) de forma parcelada no boleto bancário, mediante 

contratação de nosso serviço de análise, gestão e intermediação de crédito. 

 

2. CADASTRO E CONTA 

• O acesso à plataforma é restrito a lojistas previamente cadastrados e aprovados 

pela M8 Cred. 

• O lojista é responsável por fornecer informações verdadeiras, atualizadas e 

completas no momento do cadastro. 

• A senha de acesso é pessoal e intransferível, sendo de total responsabilidade do 

lojista a sua guarda e sigilo. 

 

3. FUNCIONAMENTO DO SERVIÇO 

• A M8 Cred atua como intermediadora tecnológica e financeira, permitindo o 

parcelamento no boleto por meio de parceiros de crédito. 

• A aprovação de vendas, valores e prazos é feita com base em critérios internos de 

análise. 

• A M8 Cred não garante a aprovação de todas as operações solicitadas, podendo 

recusá-las sem necessidade de justificativa. 

• Os valores, taxas e prazos de repasse ao lojista serão informados no painel da 

plataforma ou em contrato individual. 



 

4. RESPONSABILIDADES 

Da M8 Cred: 

• Disponibilizar o sistema de forma estável, segura e contínua; 

• Proteger as informações cadastrais conforme a Política de Privacidade; 

• Prestar suporte técnico dentro dos canais oficiais. 

Do Lojista: 

• Utilizar o sistema conforme a lei e os presentes termos; 

• Não usar a plataforma para fins ilícitos, fraudulentos ou contrários à boa-fé; 

• Manter seus dados atualizados e proteger o acesso à conta. 

 

5. PROPRIEDADE INTELECTUAL 

Todo o conteúdo, layout, logotipos e funcionalidades da plataforma são de propriedade 

exclusiva da M8 Cred. 

É proibida qualquer reprodução, cópia ou uso sem autorização prévia e por escrito. 

 

6. SUSPENSÃO E CANCELAMENTO 

A M8 Cred poderá suspender ou encerrar contas de lojistas que violem estes Termos, 

apresentem condutas suspeitas ou utilizem o sistema de forma inadequada. 

O lojista poderá solicitar o cancelamento do serviço a qualquer momento, mediante aviso 

com 30 dias de antecedência. 

 

7. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE 

A M8 Cred não se responsabiliza por: 

• Lucros cessantes, prejuízos indiretos ou danos decorrentes de uso indevido da 

plataforma; 

• Falhas em serviços de terceiros (ex: bancos, sistemas de boleto, internet); 

• Informações incorretas fornecidas pelo lojista ou clientes finais. 



 

8. ALTERAÇÕES DOS TERMOS 

A M8 Cred poderá alterar estes Termos a qualquer momento. As versões atualizadas serão 

publicadas no site, com data de revisão. 

O uso contínuo da plataforma após tais alterações implica aceitação integral das novas 

condições. 

 

9. CONTATO 

Dúvidas sobre estes Termos de Uso podem ser enviadas para: 

        m8.financeira@gmail.com 

 

10. LEI APLICÁVEL 

Este documento é regido pelas leis da República Federativa do Brasil, especialmente pela 

Lei nº 13.709/2018 (LGPD) e pelo Código Civil Brasileiro. 

Fica eleito o foro da comarca de domicílio da M8 Cred para dirimir quaisquer controvérsias. 

 

    POLÍTICA DE PRIVACIDADE – M8 CRED 

Última atualização: 20 de outubro de 2025 

A M8 TECNOLOGIA LTDA (“M8 Cred”, “nós” ou “nossa empresa”) valoriza a privacidade e a 

segurança das informações de seus usuários. Esta Política explica como coletamos, usamos e 

protegemos os dados pessoais de lojistas e clientes que utilizam nossos serviços. 

 

1. DADOS COLETADOS 

Podemos coletar as seguintes informações: 

• Dados de identificação (nome, CPF/CNPJ, RG, data de nascimento); 

• Dados de contato (telefone, e-mail, endereço); 

• Informações financeiras e bancárias (para análise e repasse de crédito); 

• Dados de uso da plataforma (acessos, IP, navegador, cookies). 

 



2. FINALIDADES DO TRATAMENTO 

Os dados são utilizados para: 

• Cadastrar e autenticar lojistas; 

• Realizar análise de crédito e parcelamento; 

• Emitir boletos e gerenciar pagamentos; 

• Cumprir obrigações legais e contratuais; 

• Melhorar nossos serviços e comunicação. 

 

3. BASES LEGAIS (LGPD) 

O tratamento dos dados se fundamenta em: 

• Execução de contrato (prestação dos serviços da M8 Cred); 

• Cumprimento de obrigação legal/regulatória; 

• Legítimo interesse (prevenção a fraudes, melhoria de processos); 

• Consentimento, quando aplicável (ex: comunicações comerciais). 

 

4. COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

Os dados poderão ser compartilhados com: 

• Instituições financeiras e parceiros de crédito; 

• Prestadores de serviços de tecnologia e cobrança; 

• Autoridades públicas, quando houver obrigação legal. 

Em todos os casos, a M8 Cred exige que os terceiros cumpram as normas da LGPD e 

garantam a segurança das informações. 

 

5. ARMAZENAMENTO E SEGURANÇA 

Os dados são armazenados em servidores seguros e protegidos contra acessos não 

autorizados. 

Adotamos medidas técnicas e administrativas adequadas para prevenir perda, uso indevido 

ou acesso indevido às informações. 



 

6. DIREITOS DO TITULAR 

O titular dos dados pode, a qualquer momento: 

• Solicitar acesso, correção ou exclusão de seus dados; 

• Revogar consentimento; 

• Solicitar portabilidade; 

• Reclamar à Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD), se necessário. 

Pedidos devem ser feitos através do e-mail: 

        m8.financeira@gmail.com 

 

7. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES 

Utilizamos cookies apenas para fins funcionais e estatísticos, com o objetivo de melhorar a 

experiência do usuário. 

O usuário pode ajustar as preferências de cookies em seu navegador. 

 

8. RETENÇÃO DOS DADOS 

Os dados serão mantidos pelo tempo necessário para cumprir as finalidades descritas nesta 

Política ou exigências legais e regulatórias. 

 

9. ALTERAÇÕES DA POLÍTICA 

A M8 Cred poderá atualizar esta Política periodicamente. 

A versão mais recente estará sempre disponível no site, com a data de revisão indicada no 

topo. 

 

10. CONTATO 

Em caso de dúvidas, solicitações ou reclamações sobre privacidade e proteção de dados, 

entre em contato: 

        m8.financeira@gmail.com 

 



11. VIGÊNCIA E JURISDIÇÃO 

Esta Política entra em vigor na data de sua publicação e será regida pelas leis brasileiras. 

Fica eleito o foro da comarca de domicílio da M8 TECNOLOGIA LTDA. 

 


